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|. Datos de identificacion.

Espacio académico Facultad de Ingenieria

donde se imparte

Estudios profesionales

Unidad Académica Profesional Tianguistenco

Licenciatura de Ingenieria Mecanica, 2019

Unidad de aprendizaje | Administracién industrial

Clave
4 5
Total de Créditos
horas

Periodo escolar | Séptimo

Nucleo de

. Sustantivo
formacion

Administracion de la
produccion

Carga académica 1 3
Horas Horas

tedricas practicas
Caracter Obligatorio Tipo Taller
Area Ciencias Economico
curricular Administrativas
Seriacion Ninguna

UA Antecedente

Formacién comudn
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Il. Presentacién del programa de estudios.

El egresado de la Licenciatura en Ingenieria Mecéanica tiene varias alternativas en
donde desempeiiar sus habilidades laborales. Bajo este contexto y tomando en
consideracion que un namero considerable de alumnos se inclina por la industria,
es de vital importancia que conozca las actividades a desarrollar y los objetivos a
alcanzar en los diferentes departamentos o areas funcionales que la conforman.
Esto con la finalidad de que desde este séptimo semestre vaya analizando sus
preferencias laborales futuras.

Las areas funcionales de una empresa de bienes o servicios son agrupaciones de
actividades, tareas y procesos que se realizan de manera conjunta y coordinada
con el fin de alcanzar los objetivos de una organizacién en todos los niveles,
satisfaciendo las necesidades de sus clientes, tanto internos como externos,
generando bienestar para sus empleados, utilidades para sus propietarios y
creando beneficios sociales para su comunidad y su entorno.

Es comdn pensar que areas funcionales y departamentos empresariales son lo
mismo, la diferencia esta en que las areas estdn compuestas por funciones o grupos
de actividades mientras que los departamentos lo estan por puestos de trabajo. Las
areas funcionales tienen mas que ver con lo que se hace y los departamentos con
la estructura organizacional que sirve de base para coordinar los esfuerzos de las
personas que la conforman.

Direccion, produccion, finanzas, marketing y recursos humanos son citadas como
las principales areas funcionales de las empresas siendo comunes a la gran
mayoria de ellas. Ademas, dependiendo de cada empresa en la que se compita, de
la magnitud de sus recursos, de la escala de sus operaciones, del tipo de
organizacion y demas caracteristicas particulares, se pueden encontrar, entre otras,
areas funcionales como: mantenimiento, ingenieria de la planta, calidad, ingenieria
del producto, logistica, ingenieria industrial, etc.

Las areas funcionales son de gran importancia para todas las empresas ya que a
través de éstas se logran los diversos objetivos: su existencia permite una mayor
eficiencia y eficacia promovida por la especializacion, la cual elimina la duplicidad
de esfuerzos y facilita la optimizacién de recursos; delimita funciones y jerarquias
(estructura organizacional); y son requeridas para trabajar de manera coordinada y
en equipo con otros departamentos de la empresa.

Teniendo en cuenta que los procesos de produccion usualmente se asocian a la
manufactura, proceso en el que se transforma la materia prima en un producto
terminado, pudiera pensarse que esta area no Se encuentra en empresas
comercializadoras en las que no hay dicho proceso de transformacion, sin embargo,
si se hace una observacion detenida de algunas de sus actividades si se apreciara
su existencia. En este contexto estariamos hablando de las empresas que brindan
servicios.
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Con base en lo anterior, el presente programa de estudios de la UA Administracion
industrial se conforma por cuatro unidades tematicas, inicia con una breve historia
de los primeros desarrollos industriales, continda con el concepto de Administracion
Cientifica y sus precursores, seguidamente de la importancia de las organizaciones
y concluyendo con las funciones y objetivos de los departamentos que conforman
una empresa. Estas unidades tematicas proporcionan un panorama general donde
en forma paulatina se presenta el marco teérico y principales fundamentos de las
filosofias, técnicas y metodologias que han contribuido al desarrollo de las
organizaciones industriales.

Con los conocimientos y habilidades obtenidas en esta unidad de aprendizaje, el
egresado de la Licenciatura de Ingenieria Mecanica tendra la oportunidad de decidir
qué departamento se acerca mas a sus habilidades y preferencias; contribuir en las
etapas de administracion de los sistemas de produccion, mantenimiento, calidad,
etc; y desarrollar actividades de forma mas eficiente y efectiva logrando con ello el
cumplimiento de los objetivos de las empresas.

Adicionalmente, mediante el desarrollo y analisis de los casos de estudio sefialados
por el docente, asi como de las visitas a empresas in situ o virtuales, se fortalece el
aprendizaje mediante la integracion de la teoria y practica para la comprensiéon de
conceptos y desarrollo de habilidades de diferenciacion y analisis del contexto
histérico y actual de una organizacion industrial.
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[ll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular.
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MAPA CURRICULAR DE LA LICENCIATURA DE INGENIERIA MECANICA, 2019
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| SIMBOLOGIA

PARAMETROS DEL PLAN DE ESTUDIOS

HT: Horas Tedricas
HP: Horas Précticas
TH. Total de Horas
CR: Créditos
=P 78lineas de seriacion.
Créditos minimos 22y méximos 54 por periodo escolar.
*Actividad académica.
*|as horas de la actividad académica.
1UA optativa que debe impartirse, cursarse y acreditarse en el
idioma inglés.

Unidad de
aprendizaje

Nicleo basico obligatorio.
Nicleo sustantivo obligatorio.

Nicleo integral obligatorio.
Nicleo integral optativo

Nicleo basico |33

obligatorio; cursary %

acreditar 21 UA 1%

Nicleo sustantivo |44
obligatorio: cursar y -2

) 110
acreditar 27 UA - 54

20

Nicleo integral -

abligatorio: cursary b4+

1 £d
acreditar 15 UA+2 12

Nticleo integral
oplativo: cursary
acreditar 5 UA

O\ON PE Esy, o,
<~ AFESIONg, O,
F e 5 %

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por los HH. Consejos
Académico y de Gobieno

Total del niicleo bésico:
acreditar 21 UA para cubrir
136 créditos

Total del nicleo sustantivo
acreditar 27 UA para
cubrir154 créditos

TOTAL DEL PLAN DE ESTUDIOS
UA obligatorias 63 + 2 Actividades académicas
UA optativas 5
UA a acreditar 68 + 2 Actividades académicas
Créditos 432

Total del ndcleo integral
acreditar 20 UA + 2¢ para
cubrir 142 créditos
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IV. Objetivos de la formacion profesional.

Objetivos del programa educativo:

Son objetivos de los estudios profesionales de la Licenciatura de Ingenieria
Mecanica formar profesionales con alto sentido de responsabilidad, criticos,
creativos y con vocacion de servicio para la solucién de problemas relacionados con
la conversion de energia en sus diversas formas con la finalidad de favorecer a la
sociedad para contribuir al desarrollo social, econémico, tecnolégico y sustentable
del pais.

Generales

Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.
Adquirir los valores de cooperacion y solidaridad.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.

Aprehender los modelos, teorias y ciencias que explican el objeto de estudio
de su formacion.

Emplear habilidades linguistico-comunicativas en una segunda lengua.
Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.

Comprender y aplicar los principios subyacentes a los métodos, técnicas e
instrumentos empleados en la intervencion profesional.

Emplear las habilidades técnicas y tecnoldgicas para evolucionar en el
campo laboral.

Desarrollar un juicio profesional basado en la responsabilidad, objetividad,
credibilidad y la justicia.

Particulares

Disefiar sistemas y procesos de control, en tiempo continuo y discreto
empleando conocimientos de electricidad y magnetismo, circuitos eléctricos
y electronicos, maquinas eléctricas, control clasico, dinamica de sistemas,
metrologia eléctrica y electrénica; y automatizacién de procesos industriales
para la automatizacion de procesos y sistemas industriales que contribuyan
al aumento de la calidad y cantidad de la produccion.

DEE
oON ST,

<O ¢ESION,, [0,
e’ L& %

10

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por los HH. Consejos
Académico y de Gobieno



Proyecto curricular de la Licenciatura de Ingenieria Mecanica }«

.z |
Reestructuracion, 2019 w

Secretaria de Docencia ® Direccién de Estudios Profesionales

e Disefar sistemas térmicos convencionales y alternativos utilizando los
conocimientos de la termodindmica, mecéanica de fluidos, termoquimica,
transferencia de calor; turbomaquinaria, disefio térmico y control ambiental
para contribuir a la disminucion de: costos de produccion, emisiones de
contaminantes al ambiente utilizando la energia de manera eficiente y
sustentable.

e Crear sistemas y procesos de control, en tiempo continuo y discreto
empleando conocimientos de electricidad y magnetismo, circuitos eléctricos
y electronicos, maquinas eléctricas, control clasico, dinamica de sistemas,
metrologia eléctrica y electronica; y automatizacion de procesos industriales
para automatizar procesos y sistemas industriales que contribuyan al
aumento de la calidad y cantidad de la produccion.

e Evaluar proyectos de produccion y manufactura utilizando los principios del
valor de la inversion a traves del tiempo, el tiempo de retorno de inversion,
microeconomia, investigacion de operaciones, administracion industrial y de
la produccion asi como gestion empresarial para seleccionar de manera
optima los recursos humanos, materiales, técnicos y econdémicos de la
produccion industrial.

Objetivos del nacleo de formacion:

Desarrollara en el alumno el dominio tedrico, metodolégico y axiolégico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los
principios disciplinares y metodolégicos subyacentes; y la elaboracion o preparacion
del trabajo que permita la presentacion de la evaluacion profesional.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Planear la direccion y administracion de la produccion industrial, asi como de
proyectos de inversidon en ingenieria relacionados con la conversion de la energia y
la seleccion o disefio de maquinas, utilizando los conocimientos de: administracion
industrial y de la produccién; gestion empresarial; investigacion de operaciones y
economia para analizar y optimizar el impacto econémico y social de proyectos
industriales de manera eficiente y oportuna.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Diferenciar los departamentos que conforman una empresa mediante el estudio de
sus objetivos, principales actividades, su relacién con otros departamentos y su
organizacion para conocer las funciones administrativas, disefio, manufactura,
produccion, mantenimiento, ventas, entre otras donde el ingeniero mecanico pueda

desarrollarse laboralmente.
c,\oN DE Es;,
A Sl I

11

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por los HH. Consejos
Académico y de Gobieno



Proyecto curricular de la Licenciatura de Ingenieria Mecanica }«

.z |
Reestructuracion, 2019 w

Secretaria de Docencia ® Direccién de Estudios Profesionales

IDAD AUTONOMA DR ESTADO DE

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad tematica 1. Historia del desarrollo industrial

Objetivo: Examinar el proceso historico de la industrializacion, mediante el
conocimiento tedrico de las primeras manifestaciones productivas, aportaciones
de la primera, la segunda, la tercera y la cuarta revoluciones industriales, a fin de
distinguir sus caracteristicas y su impacto en la industria actual.

Temas:
1.1 Primeras manifestaciones industriales (artesanal y agricola, textil,
metallrgica, quimica)

1.1.1 Industrializaciéon

1.1.2 Concepto

1.1.3 Caracteristicas de la industrializacion

1.1.4 Industrializacion en México y en el mundo
1.2 La primera revolucién industrial

1.2.1 Caracteristicas de la primera revolucion industrial

1.2.2 Fases de la primera revolucion industrial

1.2.3 Innovacioén de los procesos productivos

1.2.4 Ventajas y desventajas de la primera revolucién industrial
1.3 La segunda revolucion industrial

1.3.1 Caracteristicas de la segunda revolucion industrial

1.3.2 Innovacién de los procesos productivos
1.4 La tercera revolucién industrial

1.4.1 Caracteristicas de la tercera revolucion industrial

1.4.2 Innovacién de los procesos productivos
1.5 La cuarta revolucion industrial o Industria 4.0

1.5.1 Caracteristicas de la cuarta revolucion industrial

1.5.2 Cambios importantes y ¢,coOmo impacta a las empresas?
1.6 Casos de estudio
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Unidad tematica 2. La administracion y sus principales precursores

Objetivo: Analizar los fundamentos de la administracion cientifica y clasica, a
través del conocimiento de las aportaciones de sus precursores a la industria y
los estudios realizados por estos especialistas, a fin de eficientar y mejorar los
procesos productivos actuales.

Temas:

2.1 Concepto de administracion cientifica
2.1.1 Principios de la administracion cientifica

2.2 Frederick W. Taylor y sus aportaciones

2.3 Henry L. Gantt y sus aportaciones

2.4 Frank y Lilian Gilbreth y sus aportaciones

2.5 Henry Fayol y sus aportaciones

2.6 Elton Mayo y sus aportaciones

2.7 Vilfredo Pareto y sus aportaciones

2.8 Herny Ford y sus aportaciones

2.8 Casos de estudio

Unidad temética 3. Organizaciones industriales

Objetivo: Diferenciar los diversos tipos de organizaciones, por medio del
conocimiento de sus caracteristicas y funciones, para entender la actuacion de
las empresas desde el punto de vista organizacional.

Temas:
3.1 Organizacion industrial.
3.1.1 Definicion y objetivos de la organizacion industrial.

3.2 Estructuras béasicas de organizaciones (funcionales, por ubicacién, por
clientes, por producto, por proceso, hibridas, por proyecto, comité, staff, de tipo
virtual).

3.3 Equipos de alto rendimiento.

3.3.1 Definicién de equipo de alto rendimiento
3.3.2 Caracteristicas.

3.4 Casos de estudio.
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Unidad tematica 4. Principales departamentos o areas funcionales de una
empresa

Objetivo: Examinar las actividades de los diferentes departamentos que
conforman una empresa y la interaccion entre ellos, mediante el entendimiento de
sus funciones y objetivos, a fin de diferenciar la labor del Ingeniero mecanico en
cada uno de estos departamentos.

Temas:
4.1 Produccion
4.1.1 Definicion de produccién
4.1.2 Funciones y objetivos del departamento de produccién
4.1.3 Tipos de sistemas de produccion
4.1.4 Organizacion
4.2 Ingenieria del producto
4.2.1 Definicion de ingenieria del producto

4.2.2 Funciones y objetivos de departamento de ingenieria del producto:
Investigacion, invencion o adaptacion, evaluacion econOmica, desarrollo,
preparacion de las especificaciones, servicios de ingenieria

4.2.3 Organizacion
4.3 Calidad
4.3.1 Definicion actual de calidad

4.3.2 Etapas de la evolucion de la calidad y sus pioneros (W. Edwards Deming,
Joseph Juran, Kaouro Ishikawa, Philip Crosby, Shigeo Shingo, Armand V.
Feingenbaum, Genichi Tagushi)

4.3.3 Funciones y objetivos del departamento de calidad

4.3.4 Introduccion a las normas ISO-9000 e ISO 14000. Diferencias entre 1ISO-9001,
ISO-9002, E 1SO-9003

4.3.5 Organizacion
4.4 Mantenimiento
4.4.1 Definicion de mantenimiento
4.4.2 Funciones y objetivos del departamento de mantenimiento

4.3.3 Diferencias entre: mantenimiento correctivo, mantenimiento planeado o
preventivo), mantenimiento predictivo, mantenimiento productivo total

4.3.4 Organizacion
4.5 Departamento de ingenieria de la planta
4.5.1 Definicion de ingenieria de la planta
4.5.2 Funciones y objetivos del departamento de ingenieria de la planta
4.5.3 Organizacion
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4.6 Departamento de ingenieria de procesos
4.6.1 Definicién de ingenieria de procesos
4.6.2 Funciones y objetivos del departamento de ingenieria de procesos
4.6.3 Organizacion

4.7 Departamento de ingenieria industrial
4.7.1 Definicién de ingenieria industrial
4.7.2 Funciones y objetivos del departamento de ingenieria industrial
4.7.3 Concepto de layout y partes que lo integran. Tipos de layouts
4.7.4 Objetivos de la distribucién de las instalaciones

4.7.5 Conceptos de: Diagramas de flujo de proceso. Diagrama de espagueti. Zona
dorada. Strike zone. sistema de Ktting, para la optimizacion de las estaciones de
trabajo de una linea productiva

4.7.6 Introduccién a los estudios de tiempos y movimientos
4.7.7 Introduccién a la ergonomia
4.7.8 Organizacion
4.8 Departamento de logistica y distribucion
4.8.1 Definicion de logistica y distribucién
4.8.2 Funciones y objetivos del departamento de logistica
4.8.3 Manejo de materiales
4.8.3.1 Factores en el disefio de un manejo de materiales
4.8.3.2 Ecuacion del manejo de materiales
4.8.3.3 Tipos de equipos para el manejo de materiales
4.8.3 4 Secuenciado de materiales
4.8.4 Organizacion
4.9 Departamento de proyectos
4.9.1 Definicién de proyectos
4.9.2 Funciones y objetivos del departamento de proyectos
4.9.3 Organizacion
4.10 Recursos humanos
4.10.1 Definicion de recursos humanos
4.10.2 Funciones y objetivos del departamento de recursos humanos
4.10.3 Organizacion
4.11 Ventas
4.11.1 Definicién de ventas
4.11.2 Funciones y objetivos del departamento de ventas
4.11.3 Organizacion
4.12 Compras
4.12.1 Definiciéon de compras
4.12.2 Funciones y objetivos del departamento de compras

O\ON PE Esy, o,
<~ oFESIONg, O
Q\Q'QQS) e L66‘ 00

15

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por los HH. Consejos
Académico y de Gobieno



Proyecto curricular de la Licenciatura de Ingenieria Mecanica Y

.z |
Reestructuracion, 2019 w

Secretaria de Docencia ® Direccién de Estudios Profesionales

4.12.3 Organizacion
4.13 Tecnologias de la informacion
4.13.1 Definicién de tecnologias de la informacion
4.13.2 Funciones y objetivos del departamento de tecnologias de la informacion
4.13.3 Organizacion
4.14 Seguridad industrial y seguridad ocupacional

4.14.1 Funciones y objetivos de los departamentos de seguridad industrial y de
seguridad ocupacional

4.14.2 Introduccion a la prevencion y combate contra incendios en las empresas
4.14.3 Organizacion

4.15 Mejora continua e Innovacién
4.15.1 Definicibn de mejora continua e innovacion
4.15.2 Funciones y objetivos del departamento de Mejora continua e Innovacion
4.15.3 Organizacion

4.16 Visitas a empresas

4.17 Visitas virtuales a empresas

VII. Acervo bibliografico.

Basico:

Armine, Harlod T., Ritchey, John A., Moodie, Colin L., Kmec, Joseph F., (1993),
Manufacturing Organization and Management, Ed. Pearson.

Roscoe, Edwin E., (1984), Organizacion para la produccion - una introduccion a la
administracion industrial, Ed. CECSA.

Complementario:

Robins, Stephen P., DeCenzo, David A., Moon, Henry, (2009), Fundamentos de
administracion. Ed. Pearson Education.

Mancera, Mario., Mancera, Maria T., Mancera, Mario R., Mancera, Juan R., (2012),
Seguridad e higiene industrial gestion de riesgos. Ed. Alfaomega.

Gutierrez, Pulido H., (2014), Calidad y productividad, Ed. Mc. Graw Hill.
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